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Egyet értiink az elektronikus igénybevevdi nyilvantartds (KENYSZI) bevezetésének
szlikségességével a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi dgazatban, ugyanakkor
n¢hany szolgaltatids esetében a bevezetést megalapozatlannak és a bevezetés koriilményeit
elokészitetlennek tartjuk.

Annak ellenére, hogy a TAJ-alapu igénybe vevoi nyilvantartds torvenyi keretei mar 2010.
oktober elejétol hatdlyosak (2009. évi CIX. torvény a Magyar Koztarsasag 2010. évi
koltségvetését megalapozd egyes torvények modositasarol 4. § (2) bekezdés), késve, a
szakmai szervezetek véleményét figyelmen kiviil hagyva, 2011. dszén keriiltek a végrehajtdsi
szabalyok kidolgozasra, és Iépett hatilyba a részletszabdlyokat tartalmazo a szocilis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények &agazati azonositdjardl és
orszagos nyilvantartasarol szold 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet (13/B-15. §) mddositasa.

Az igénybe vevéi nyilvantartasba torténd adatszolgaltatasi kotelezettség a 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendelet
13/B. § (1) bekezdés szerint arra az engedélyesre terjed ki, amely barmely altala nydjtott szolgaltatas utan az
adott idépontban normativ allami hozzajarulasban vagy a tamogatd szolgaltatds és a kozosségi ellatasok
finanszirozasanak rendjérdl szold 191/2008. (VIL. 30.) Korm. rendelet szerinti finanszirozasban részesiil, azaz
néhany kivétellel dltaldnos szabadlyt alkalmaz valamennyi szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatasra a jogalkoto.

Az adatszolgaltatas torzsadat nyilvantartasbol, jogviszony nyilvantartasbol és napi jelentés teljesitésbdl all. 4
rendszer alapvetd hibdja, hogy valamennyi szolgdltatdstipus esetén ugyanolyan modszerrel kezeli a jogviszony
nyilvantartdst. A szocidlis és gyemekvédelmi szolgdltatisok esetében a jogviszony egységes elveken alapulo
nyilvantartisa nem értelmezheté. (Pl.:ahol nincs Szt. 94/C. szerinti megallapodas (csaladsegités, nappali
melegedd, éjjeli menedékhely, 30 napnal rovidebb atmeneti szallason nyujtott ellatas Szt. 94/C. § (2) bekezdés
b), f-g) pont). A napi jelentés tartalma ezért aztan nincs is definidlva pontosan a kiilonbozé modon
finanszirozott szolgdltatasok esetében.

Véleményiink szerint csak azon szolgdltatisok esetében kell a kiotelezd napi jelentés és ellendrzés , ahol a
finanszirozds technikdjabol adodoan értelmezheté az adatszolgdltatdsi tartalom, vagyis a napi jelenlét a
finanszirozds alapja, tovabbd ahol gyakoriak a visszaélések (pl. étkeztetés, hazi segitségnytjtas, nappali
ellatasok, csaladi napkozi)'.

Véleményiink szerint az elektronikus igénybevevoéi nyilvantartasi rendszer :

- nem egyszerusiti, hanem néveli a szolgaltatok adminisztrdcios terheit;

- nem alkalmas a papiralapu adminisztrdcio kivaltasara,

- nem helyettesiti a KSH OSAP statisztika dltal megkovetelt adattartalom nyilvantartasat;

- nem ad lehetdséget a szolgaltato szamdra a tervezési, fejlesztési mindségbiztositasi folyamat fontos
adatainak lekérdezésére;

- a szocidlis regiszter kételezd jelentéseinek elkészitésére.

' Egyes szolgaltatasok esetében a jogviszony nyilvantartas onmagaban a finanszirozassal valé elszamolas alapja
(ahol a megallapodas jelenti a finanszirozas alapjat), mas szolgaltatasok esetében egyaltalan nem értelmezhetd a
jogviszony nyilvantartas (kiilondsen a lakossagszam alapjan finanszirozott csaladsegités és gyermekjoléti
szolgaltatas esetében).
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Az adatszolgadltatas teljesitéséhez sziikséges személyi és targyi feltételeket sem latjiuk
biztositottnak a szolgdltatoi szektorban. A rendszer bevezetéséhez sziikséges oktatés, képzés
nem tortént meg idében, megfeleld tartalommal és kapacitasokkal, hiszen 2012. janudrjaban, a
jogszabély hatalyba 1épését kovetéen indultak el a TAMOP 5.4.2. projekt keretében a
rendszerkdrnyezet megismerését tdmogatd képzések, ahol az éles rendszer megismerésére
nem volt lehetdsége a résztvevoknek.
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Véleménylink szerint a szocidlis €s gyermekjoléti/gyermekvédelmi szolgéaltatoknal nem all
rendelkezésre maradéktalanul az adatszolgéltatas teljesitését szolgdlo targyi és
kommunikécios infrastruktira, a szakmai létszdmban — forrashidny miatt — tapasztalhato
hidnyossadgok pedig nehezen vagy éppen alig athidalhato akadalyt jelentenek a szolgaltatok
szdmara. Létszambdvités nélkiil az elektronikus nyilvantartdsi rendszer idoigényes kezelése
a tényleges elldtasi feladatoktol veszi el a szakembereket.

Nem latjuk, hogy miként szolgdljdk - a jogalkotd szandéka szerinti -
rendszerparhuzamossagok kikiiszobolésével elért megtakaritasok az dgazat fejlesztését, illetve
nem latunk garanciat arra, hogy az esetleges visszaélések megakadalyozdsdaval
megtakaritott osszegek a szocidlis dgazatban maradnak mas szolgadltatok tobbletvallaldsait,
illetve a szocidlis szolgaltatasok fejlesztését szolgdlva.

Az elektronikus nyilvantartdsi rendszert csak életszerii jelentési rendszerességgel és a
jelentést tamogato feltételek biztositasa mellett tartjuk hatékonynak és az dgazatirdnyitdst
valoban és valodi adatokkal tamogato eszkioznek.

Javasoljuk, hogy keriiljon haladéktalanul feliilvizsgdalatra az adatszolgaltatasban érintett
szolgaltatasok kore, keriiljenek ki beldle azon szolgdltatisok, amelyekre nézve a napi
Jjelentés irrelevdns, vagy a jogviszony regisztrdcio nem értelmezheto.

Javasoljuk tovabbd, hogy az adatszolgaltatasi kotelezettség elmulasztisanak csak 2013.
Jjanudr 1-jétol legyenek jogkiovetkezményei, azaz a rendszer tesztidoszakdt hosszabbitsak
meg addig, hogy az valoban miikédoképes legyen, és az alkalmazoknak modjuk legyen a
begyakorldsra .

Budapest, 2012. marcius 1.
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