Korabbi kliensekkel valéo kapcsolattartas

A panaszos az alabbi sérelme kapcsan kereste fel az Etikai Kollégiumot, kérte véle-
ménylnket a bemutatott esetrél:

Szeretnék Onoktél érdeklddni a kovetkezd kérdésben:
Idések otthonaban dolgoztam, ahol a szocialis munka etikai kodexe vonatkozott rank.

Munkaviszonyom megsziint.
Munkaltatom felhivta figyelmemet, hogy "az etikai kodex értelmében" ne tartsam az otthon la-
koival a kapcsolatot semmilyen formdaban, mert ebbol problémam adodhat, ha megteszem.

Talan nem szorul magyardzatra, hogy sok lakohoz munkam révén bizalmas viszony fiiz, a jo-
voben is szandékomban all veliik lehetdleg kapcsolatot tartani, latogatast tenni, érdeklodni,
esetleg kozos programon részt venni néhanyukkal.

Kérdésem: az etikai kodexre hivatkozva, megtilthatja ezt a volt munkaltato?

Az Etikai Kollégium a beadvany alapjan arra a véleményre jutott, hogy az etikai
kodex eldirasai nem értelmezhetéek erre az esetre, mert a kodex 15. pontja azt
mondja ki: ,A kliens és a szocidlis munkds egytittmikddése ... formdlis kapcsolat
keretében valésul meg,...”.

A panaszos mar nem az intézmény segité szakembere. Ez egyben azt is jelenti, hogy
az intézmény klienseivel ,csak” latogatoként tarthat kapcsolatot, segité egytittmtko-
dést nem folytathat. Ez a kapcsolat az intézmény hazirendjében szabalyozott médon
mukodhet csak, amely azonban nem iranyulhat az otthon tevékenysége, lakoi és
szemeélyzete ellen.

Arrol, hogy a panaszos munkaviszonya milyen okbol és milyen médon szint meg,
az Etikai Kollégiumnak nincs informaciéja. Ha az egykori munkaltaté a
munkaviszony megszUntetésével kapcsolatban eléirta a kliensekkel térténé tovabbi
kapcsolattartas megsziintetését, akkor eszerint javasolt eljarni.

A szocialis szakemberek szamara szakmai-etikai dilemmat jelent a megkeresd level
egyik gondolata: ,sek lakohoz munkam vrévén bizalmas viszony fiiz”. Ennek
kovetkezményeit nem  végiggondolva, felmertil a kérdés: a panaszos
>megkuléonboztetés nélktil” nyujtotta mindenki szamara az eldirt szolgaltatast?
Vajon kizarhato-e a haszonszerzésen alapul6 kapcsolat?



