Dr. Hazai Istvanné
A szolgaltatdasok szerepe a szocidlis ellatasokban

1. A szolgaltatasok jelentosége a szocialis ellatasban

Amikor szakmai és egyéb forumokon szocialpolitikardl esik szo, akkor altalaban kiilonb6zo
segélyekrol, pénzbeni ellatasokrol beszélnek, és ritkdn emlitik a kiilonb6zo szolgaltatasok jelentdségét.
Ez érthetd is, hiszen a szocialpolitikai kiadasok tilnyomo hanyadat a pénzbeni ellatasok teszik ki, és a
raforditasoknak csupan elenyészo része jut a szolgaltatasok mitkodtetésére. Ugyancsak magyarazza ezt
a jelenséget az is, hogy a pénzbeli tamogatas kézzelfoghatdéan az ellatottakhoz jut, és mérése,
adminisztracioja is atlathatobb rovid tdvon. Ezzel ellentétben a szolgaltatas viszonylag draga, és
hatékonysaga is nehezen mérhetd.

Ha feltessziikk azt a kérdést: mi a célunk a szocialis segitségnyujtassal, gyakran kell
szembesiilniink azzal a ténnyel, hogy kizardlag pénzzel nem érjiik el a kivanatos célt, és a pénzbeli
segitség Onmagaban nem elégséges eszk6z az egyén problémajanak megoldasara, tarsadalmi
beilleszkedésének eldsegitésére. Gondoljuk meg: nem elég 6nmagaban pénzt adni hajléktalanoknak,
hanem hajléktalan szallokat is kell milkddtetni. Ugyanigy hiaba adunk annak az idés embernek
gyogyszerre, megélhetésre pénzt, aki egyediil él és fel sem tud kelni az 4gybol, problémajat csak az
oldja meg, ha szocialis szolgaltatast, hazi szocialis gondozast, esetleg intézményes ellatast tudunk
szamara biztositani.

Amikor a szocialis beavatkozassal nem csupan valamilyen sziikséglet kielégitésének hianyat
akarjuk potolni, hanem a kliens életformajat, magatartasi szokasait is befolyasolni akarjuk, akkor ezt a
célt csak életvezetési tanacsadassal, informacioval, képzéssel, tréninggel, vagyis szocialis szolgaltatas
szervezésével tudjuk elérni. Altalanossdgban is elmondhatjuk: minél fontosabb szocialpolitikai
funkcionak tartjuk a nehéz helyzetbe keriilt emberek segitését a megvaltozott tarsadalmi
koriilményekhez valo alkalmazkodasban, és minél hathatosabb védelmet akarunk nyujtani bizonyos
tarsadalmi rétegeknek, annal komolyabban kell venni a szolgaltatasi szektor jelentoségét.

Jelen tanulmanynak az a célja, hogy a szocidlis szolgaltatasok rendszerét, jogszabalyi és
finanszirozasi kornyezetét attekintve, elésegitse annak felismerését, hol kapcsolodhatnak be az
ellatasba a nonprofit szervezetek.

2. Intézménytipusok, ellatasi formak, ellatottak szama

A szocialis ellatasok iranti sziikségletet alapvetden befolyasoljak a demografiai folyamatok. A
demografiai elemzések szerint az idds emberek szama, tarsadalmon beliili aranya névekedni fog. Az
1d6sodés problémaja nem 1) keletli jelenség. Ha a csokkend gyerekszamot, az aktivak és inaktivak
népességen beliili aranyanak valtozasat is szamba vessziik, akkor szembe kell nézni azzal a ténnyel,
hogy csokkend eréforrasokkal mindinkabb novekvé igényeket kell kielégiteni.

Ennek a dilemmanak egyik lehetséges feloldasa a helyi ellatdrendszerek fejlesztése. A kiilonféle
tipusu szocialis ellatasok az alapellatastol kezdve, a nappali ellatdsokon at, az atmeneti és tartos
bentlakasos intézmények széles skalajat fogjak ossze, de ezek fejlodése teriiletenként igen eltérd, és
tavol vagyunk attol, hogy egységes szocialis rendszerrdl beszélhessiink.

A személyes gondoskodas intézményei a szocialis alapellatasokat és szakellatasokat nyujtjak.
Valamennyi telepiilésen a helyi 6nkormanyzat feladata megszervezni a szocialis alapellatasokat. A
szocialis torvény meghatarozza azokat az alapellatisnak mindsiilé feladatokat, amelyeket a helyi
onkormanyzatnak kell biztositania. Abban az elvben, miszerint a szolgaltataisok miikodtetésével
kapcsolatos feladatoknak és feleldsségeknek minél kozelebb kell keriilnilik a lakossaghoz, az a
felismerés fogalmazodik meg, hogy az emberek sajatos sziikségleteit legjobban az dnkormanyzatok
ismerik, és igy lehetdvé valik a helyi és egyéni koriilményekhez, igényekhez jobban igazodo ellatas
biztositasa.

A szocialis szolgaltatas teriiletén kialakuld helyzetet megfigyelve ugyanakkor bizonyos
fenntartasainkat is meg kell fogalmaznunk. Nevezetesen: valoban el tudjak-e latni megfelel
szinvonalon az Onkormanyzatok a szocialis szolgaltatasok allami végrehajtasi feladatait? Tudja-e
minden egyes telepiilés a megfelelé forrasokat, a megfeleld szakértelmet biztositani az ellatasok
zavartalan mitkodtetéséhez?



Szamos pozitiv valtozast is tapasztalhatunk a szocialis szolgaltatasok fejlédését elemezve. Helyi,
onkormanyzati szinten kezd kialakulni az allami, 6nkormanyzati nonprofit és a piaci szektorra épiilo
vegyes joléti modell. A minéségi valtozas fontos eleme az is, hogy egyre tobb dnkormanyzatnak van
kapcsolata ilyen szervezetekkel, és az informalis kapcsolatot lassan felvaltja a szerzodéses kapcsolat.
Ma mar el6fordul az is, hogy ezeket a szervezeteket bevonjak a dontés folyamataba is.

3. Személyes gondoskodas Kkeretébe tartozé alapellatasok

A szocialis torvény' alapellatissa teszi a hazi segitségnytjtast, és kimondja, hogy ennek
keretében gondoskodni kell minden telepiilési dnkormanyzatnak mindazon gyermekek napkodzbeni
feliigyeletérol, akik ezt csaladi koriilményeik miatt, szocialis vagy egészségiigyi okbol igénylik. A
gyermekek napkozbeni ellatdsa nappali feliigyeletet, gondozast, nevelést és étkeztetést foglal
magaban. A szolgaltatasért altalaban téritést kell fizetni. A gyermekek napkozbeni ellatasat tobbnyire
bolcsédében, 6vodaban, napkozi otthonban biztositjak, de mas ellatasi formaban is szervezhetd,
példaul csaladi napkoziben.

3.1 Hazi étkeztetés

Az onkormanyzatok feladata a hazi szocialis étkeztetés biztositasa. Ennek keretében foként azok
az 1d6s vagy beteg személyek kapnak napi egyszeri meleg ételt, akik ilyenr6l nem képesek dnmaguk
gondoskodni, nincs hozzatartozdjuk sem, vagyis szocialis vagy egészségi allapotuk miatt raszorultak.
Az étkeztetés torténhet valamilyen nappali ellatast nyujtd intézmény keretében, de az étel lakasra
szallitasaval is. Az étkeztetésért és a hazhozszallitasért téritési dijat kell fizetni, a téritési dij mértéke a
raszoruld szocialis helyzetétol fligg.

3.2 Hazi segitségnyujtas

A hazi segitségnyujtas tipikusan a szocialis és az egészségiigyi ellatas hataran mozg6 szolgaltatas,
amelynek keretében a raszoruld személyrdl sajat otthonaban gondoskodnak. Ez az ellatasi forma
azoknak az idds, beteg, fogyatékos személyeknek nytjt segitséget, akik nem képesek onmagukat
ellatni, s igy a mindennapi életben nélkiilozhetetlen feladataiban (bevasarlas, takaritas, fiirdés,
hivatalos ligyintézés, f6zés, mosas, fiités) masokra szorulnak.

Evek 6ta hangoztatott szocialpolitikai cél, a rdszoruld személyeknek elsésorban lakohelyiikhéz
kozel biztositani a sziikséges gondoskodast, mert ez olcsobb, humanusabb, ugyanakkor azt
tapasztaljuk, hogy ezen ellatasokban részesiilok szama fokozatosan csokken, mig a dragabb,
intézményes ellatasban részesiilok szama no.

Ennek a nemkivanatos jelenségnek oka:

e az igényldk és a szolgaltatast végzok nem talalnak egymasra, a téritési dijak emelkednek, és egyre
kevesebben tudjak igénybe venni ezeket a szolgaltatasokat,

¢ az dnkormanyzatok szocialis kiadasaiban a segélyek valtak uralkodova, és egyre kevesebb személyt
foglalkoztatnak a szocialis szolgaltatas teriiletén.

Az étkeztetésben és hazi segitségnyujtasban részesiilék szama (f6)

1993 1996
Hazi segitségnytjtasban 49 206 4103
Etkeztetésben 110 669 99 177

3.3 Csaladsegités

Az onkormanyzatok kotelezen ellatando feladatai kozé tartozik a csaladsegités is. Célja, hogy a
csaladok illetve az egyének szocidlis és mentalhigiénés problémaik megoldasahoz megfeleld
segitséget kapjanak. A csaladsegités sokrétli, komplex segité szolgaltatas, amelynek keretébe tartozik
tobbek kozott a csalad életvitelét hatranyosan befolyasold okok feltarasa és kozremiikodés azok
megszintetésében; segitd beavatkozas krizishelyzetekben; természetbeni, anyagi és személyes
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tamogatasok kozvetitése. Ez egy jelenleg kifejlodo ellatas, a szocialis problémakhoz igazodd boviild
feladatokkal.

A nonprofit szféra szempontjabol fontos megjegyezni: a szocialis térvény alapveten az ellatasi
kotelezettséget, az adott telepiilésen megoldandd feladatokat hatarozza meg, és szabad kezet ad az
onkormanyzatoknak abban, hogy milyen szervezeti keretben latja el azokat. Ebbdl kdvetkezik, hogy az
Oonkormanyzatnak gyakran nem éri meg sajat koltségvetési intézményt mitkddtetni, hanem szerzodés
keretében valamilyen civil szervezetre bizza a feladat ellatasat. Ilyen esetben pénzeszkdz
atengedésével kell tAmogatni a szervezetet, de az Onkormanyzatnak joga van a feladat ellatasanak, és a
pénz felhasznalasanak az ellenérzésére.

A szocialis problémak jellegéb6él adéddéan nem minden telepiilésen van sziikség az Osszes
intézménytipusra. Hiszen egy kicsi, parszdz lelkes telepiilésen folosleges miikodtetni tartos
bentlakasos intézményt pusztan a telepiilésen €10k szamara. Ez magyarazza azt, hogy a szocialis
torvény a szocialis szakellatasnak mindsiilé intézmények létesitését és mitkodtetését csak nagyobb
telepiilési lélekszam estén irja elo.

4. A személyes gondoskodas keretébe tartozé szakositott ellatasi formak

4.1 Nappali ellatas

A nappali ellatast nyujté intézmények a sajat otthonukban €16k részére biztositanak lehetdséget a
napkdzbeni tartozkodasra, étkeztetésre, elfoglaltsagra, tarsas kapcsolatok kialakitasara. Ezen
intézménytipusok kozé tartozik:

e iddsek klubja,

o fogyatékosok nappali intézménye,

¢ nappali melegedo,

o szenvedélybetegek nappali intézménye.

4.2 Iddsek klubja

Legelterjedtebb intézménytipus, amely minden olyan telepiilésen miikodik, ahol kétezernél tobb
allampolgar ¢él. Kozel 1400 intézmény mikddik az orszagban, mintegy 40 000 iddskort szamara
biztositva étkezést, tarsasagot. Ez az intézmény altalaban azoknak az idOskortiaknak nytjt
szolgaltatast, akik onmaguk ellatasara képesek ugyan, de szocialis és mentalis tamogatast igényelnek.

4.3 A fogyatékosok nappali intézménye

Fogyatékosok nappali intézménye altalaban a haromezernél tobb lakosu telepiiléseken talalhato.
Ez az ellatasi forma az utdbbi években kezdett fejlodni, mara mar 60 intézmény milkddik 1500
féréhellyel.

4.4 Atmeneti elhelyezést nyiijto intézmények

Az atmeneti elhelyezést nyjtdé intézmények ideiglenes jelleggel, folyamatos ellatast illetve
¢jszakai benntartozkodast is biztositanak. Atmeneti elhelyezést nyu;jtod intézményben, 340 telephelyen
8660 fo6 ellatasat biztositjak.

Az atmeneti elhelyezést nyd;téd intézmények tipusai:

e gyermekek atmeneti otthona,

e iddskortiak gondozdhaza,

o fogyatékosok gondozohaza,

e pszichiatriai és szenvedélybetegek atmeneti otthona,

o hajléktalanok ¢jjeli menedékhelye és atmeneti szallasa.



4.5 Tartés bentlakasos intézmények

A tartos elhelyezést biztosito intézmények alapvetden kétféle feladatot latnak el. Az apolast és
gondozast nytjté intézmények azoknak az dnmaguk ellatdsara nem vagy csak folyamatos segitséggel
képes személyeknek biztositanak teljes kor(i ellatast, akiknek nincs olyan hozzatartozojuk, aki
gondoskodna roluk.

A rehabilitacios intézmények a mozgasfogyatékosok, latasfogyatékosok, értelmi fogyatékosok,
pszichiatriai és szenvedélybetegek részére biztositanak hatarozott idére szold elhelyezést és teljes
ellatast. Az intézményekben folyd képzés, atképzés és foglalkoztatas révén a bentlakdk 0Onallo
¢letvezetési képességeinek kialakitasara torekszenek.

Ezen intézményi korbe tartoznak
e iddsek otthona,

e pszichiatriai betegek otthona,

o fogyatékosok otthona.

Az intézmények szama kozel 700, 57 000 férohely all a gondozottak rendelkezésére. Az
intézmények kozel 87%-a apolé—gondozd intézmény, és a rehabilitacios intézmények féréhelyei
csupan a féréhelyek 13%-at teszik ki. Az intézmények féréhely-kihasznaltsaga 98%-o0s, ami jelzi az
ilyen tipusi intézmények iranti igényeket. Ha a férdhelyek és a tartosan gondozottak szamat
vizsgaljuk, megallapithatjuk, ezen intézménytipusoknal 1993-hoz képest kb. 10%-os ndvekedés
tapasztalhato, am még ez sem elégiti ki az igényeket, amit az intézményi felvételre varok szama jelez.
Orvendetes jelenség viszont, hogy a féréhelybdviilés tobbségét a civil szektor adja, ami az
intézményes ellatas soksziniiségét segiti el6. Mara mar az intézmények tobb mint 20%-4at a nemallami
intézmények teszik ki.

Tartos bentlakasos intézményekben ellatottak szamanak alakulasa:

Ev 1990 1993 1996
Fé 40 853 51447 57 151

Apolast gondozdst nyijté intézményekben az elldtottak szama (1996):

Id6sek otthonaban ellatottak szama 32206
Fogyatékosok otthona 9861
Pszichiatriai betegek otthonaban 6534

Rehabiliticios intézmények (1996).:

Fogyatékosok rehabilitacios intézményekben 5974
Pszichiatriai és szenvedélybetegek rehabilitacios 1370
intézménye

A szocialis intézményekben vald elhelyezés altalaban beutalassal torténik, amit a lakohely szerint
illetékes Onkormanyzat intéz. Az intézményben téritési dijat kell fizetni, aminek mértéke fligg az
ellatott illetve csaladja jovedelmi helyzetétol. A jovedelemmel nem rendelkezok ellatasa ingyenes.

5. A civil szektor szerepe a szocialis szolgaltatasban

Hosszl évtizedeken at szinte kizarolag az allami intézmények biztositottak a szocialis gondozasra
szorulok ellatasat. Az allami intézmények mellett csupan néhany egyhazi intézmény vallalta az idések,
fogyatékosok gondozasat. A gazdasagi és tarsadalmi valtozasokkal egy idében a 80-as évek masodik
felében a szocialpolitikdban is megkezd6dott a szervezeti atalakulds, az egyhazi és civil
kezdeményezések nyoman egyre tobb nemallami intézmény alakult. Az elmult 4-5 évben szamuk
csaknem megharomszorozodott, kozel 300 nem allami fenntartast intézmény miikodik az orszagban.



A legtdbb a tartos bentlakast nyajto, idéskortiakat gondozo otthon, de szamottevé az iddéseket,
fogyatékosokat, szenvedélybetegeket ellatd bentlakasos és nappali intézmény is.

A jelenleg mikodo tartoés bentlakdsos intézmények 72%-at tartja fenn telepiilési vagy megyei
Oonkormanyzat, 15,6%-at pedig egyhazi szervezetek mikodtetik, és 5,2%-a miikodik alapitvany, 6,7%
tarsadalmi szervezet, és maganvallalkozas keretében. Ha a kiilonbozé szervezetek altal fenntartott
intézmények féréhelyszamat elemezziik, akkor egy kicsit rosszabb a kép. A tobb mint 57 000 féréhely
85,3%-aval rendelkeznek az dnkormanyzatok, és 14,7%-at tartjak fenn nemallami szervezetek.

Nagyon fontos ismérve a szocialis teriileten mikddé civil szervezeteknek, hogy tobbfajta
szocialis tevékenységet folytatnak. Ezaltal egyes szolgaltatasok 0sszekapcsolhatova valnak, még olyan
esetekben is, ahol az allami ellatorendszer az egyes tevékenységek kozott éles hatarvonalat hiz.

A szocidlis célu alapitvanyok teriileti megoszlasat vizsgalva, azt tapasztaljuk, tobbségiik
varosokban miikodik, és viszonylag kevés a kis telepiilésen mitkddé civil szervezodés. Ez persze azt is
jelezheti, hogy az emberi kapcsolatrendszer a kis telepiiléseken sokkal jobban mikodik és a szocialis
problémak megoldasaban nincs sziikség kozvetitd szervezetre.

Az Onkormanyzatok az ellatasi kotelezettségeiket nemcsak sajat intézményeiken keresztiil
biztosithatjak. Egyre tobb onkormanyzat ismeri fel a civil szektor szerepét a szocialis gondoskodas
teriiletén. A szocialis alapitvanyok, egyesiiletek nemcsak a manapsag igen meggyengiilt tarsadalmi
szolidaritas megerdsitésében jatszanak fontos szerepet, de a vegyes joléti modell kialakulasat is
jelentésen elGsegitik.

Ezt a kapcsolatot és parbeszédet jelzi, hogy egyre tobb Onkormanyzat kot ellatasi szerzodést
egyhazi, alapitvanyi szervezetekkel, és ezeken a szervezeteken keresztiil atmeneti szallasokat,
ingyenkonyhakat miikddtetnek, jogi—¢letvezetési tanacsokat nyujtanak krizishelyzetbe keriiloknek.

6. A szolgaltatasok finanszirozasa, a koltségvetés hozzajarulasa a feladat-ellatashoz

A szocialis ellatorendszeren beliil jelentés valtozasok torténtek az elmult években. Az ellatasok,
tamogatasok jelent6s részben helyi Onkormanyzati hataskorbe keriiltek, tobbcsatornas lett a
finanszirozas, a rendszer elvileg szektorsemlegessé valt, az allami iranyitas jellege és modja
alapvetéen a jogszabalyi keretek meghatarozasara Kkorlatozodik. A szociadlis tamogatasok
finanszirozasa dontéen az addbevételekbdl, redisztribuciod Gtjan torténik.

Finanszirozas szempontjabol a szocialis tamogatasokra, szolgaltatasokra forditott kiadasok két nagy
csoportra oszthatoak:

e a koltségvetési forrasbol folyositott ellatasok (példaul csaladi tamogatasok és a fogyatékosokat,
megvaltozott munkaképességlicket megilleté tamogatasok),

e a telepiilési Onkormanyzatok altal nyujtott és finanszirozott ellatasok, melyek tobbsége raszorultsagi
alapon vehet6 igénybe.

A szocialis alapellatas és a személyes gondoskodas korébe tartozo feladatokat 1ényegében a
telepiilési onkormanyzatok latjak el. E kotelezettség teljesitéséhez sziikséges forrasokat a kozponti
koltségvetés normativ hozzajarulas atjan biztositja.

A kozponti allam a szolgaltatasok teriiletén az alabbi két eszkozzel finansziroz:
e szocialis és gyermekjoléti normativa,
e intézményi normativa.

A szocialis alapellatasi feladatok finanszirozasahoz a szocidlis és gyermekjoléti normativa
biztosit forrast. Ez a normativa a telepiilés f6 szocialis mutatoi alapjan differencialt. Eves Osszegét,
mértékét a koltségvetési torvény hatarozza meg.

6.1 A szocialis és gyermekjoléti normativa

A szocialis és gyermekjoléti normativa a korabbi években egylitt tartalmazta az dnkormanyzatok
altal nyujtott pénzbeli ellatasokhoz, valamint az alapellatasi feladatokhoz valé allami hozzajarulast.
Ezt a pénzeszkdzt az Onkormanyzatok sajat belatasuk szerint hasznalhattdk fel, vagyis maguk
dontdtték el, hogy a pénzt segélyezésre vagy alapellatasra, (hazi szocialis étkeztetésre, csaladsegitésre,
esetleg szocialis gondozasra, stb.) forditjak. Az Onkormanyzatoknal az allampolgarok tomegesen



jelentkeztek megélhetési gondokkal, igy az a helyzet jott 1étre, hogy az dnkormanyzatok a pénzt
tulnyomo tobbségét segélyezésre forditottak. Ily mddon a szocialis szolgaltatasok kezdtek sorvadni, a
normativan beliil a segélyezésre forditott pénzek aranya 85%-os értéket ért el, szemben a szocialis
intézményhalozatra forditott 10—15%-os arannyal. Am csupan pénzbeli segélyezéssel nem lehet elérni
a hatranyos helyzetli csoportok tarsadalmi integralodasat. Ez a helyzet indokolta a korabban egységes
szocialis és gyermekjoléti normativa kettévalasztasat. A szolgaltatasokra forditott 6sszeg nagysaganak
lathatova tétele, és az intézmények fenntartoinak juttatott kiegészitd tAmogatas 0sztondzni kivanta az
ellatorendszer fejlodését. Ennek a célnak megfeleléen az 1998-as koltségvetésben a korabban
egységes normativa f6 feladatcsoportnak megfeleléen kettévalt:

¢ a pénzbeni—természetbeni ellatasokhoz vald hozzajarulasra, és az

e alapszolgaltatasokra (csaladsegités, falugondnoki szolgaltatas), amelyhez az Onkormanyzatok
kiegészit6 allami hozzajarulast vehetnek igénybe.

Amennyiben ezeket a feladatokat az onkormanyzatok civil szervezetek utjan latjak el, a pénzt ezen
szervezetek vehetik igénybe.

6.2 Intézményi normativa

Az allam a kozponti koltségvetésbdl normativ modon tamogatja a személyes gondoskodast nytjtd
intézmények  mikodését. A kozponti  koltségvetés az  intézmények  fenntartasahoz
intézménytipusonként eltéré mértékli normativaval jarul hozza. Az alabbi tablazat foglalja Gssze a
koltségvetési hozzajarulas mértékét és jogcimeit:

Nappali szocialis intézményi ellatashoz 60.000 Ft/ £6
Hajléktalanok nappali intézményei 12.020 Ft / féréhely
Fogyatékosok és pszichiatriai megbetegedettek 391.000 Ft/ ellatott
intézményei

Bentlakasos és atmeneti elhelyezést ny;jto 292.000 Ft / ellatott
intézménynél

Az allami hozzajarulas mértékét minden évben a koltségvetési torvény hatarozza meg.

Az allam altal biztositott normativa dsszege minden évben emelkedik, 1998-ban mar elérte a 38
milliard forintot. Ennek ellenére az allam altal biztositott tamogatas a tényleges koltségeknek csupan
60-70%-at fedezi, mig a hidnyzo6 Gsszeget a fenntartonak kell biztositania. A normativa és a tényleges
koltségek kozotti kiilonbséget az ellatottak téritési dijabol, az egyszeri belépés koltségeibol, valamint
az Onkormanyzatok sajat bevételeib6l fedezik. Az ellatottak anyagi helyzetiiktol fliggden,
jovedelmiikkel aranyos téritést fizetnek az ellatasokért, indokolt esetben téritésmentesen vehetik
igénybe a szocialis szolgaltatast.

A szocialis szakellatas teriiletén megvalosult a szektorsemleges finanszirozas, ami azt jelenti,
hogy azok a civil szervezetek, amelyek ilyen feladatra vallalkoznak és rendelkeznek a miikodési
engedéllyel, ugyanazt a tamogatast igényelhetik, mint az allami intézmények.

A szolgaltatasok fenntartasan tal az allam részt vallal a szocidlis intézményhalozat fejlesztésében
is. A fejlesztési feladatok megvalodsitasat évenként a kiemelt szakmai programok tamogatasara
elkiilonitett pénzkeret szolgalja.

A személyes gondoskodast ny0jté szocialis ellatasok iranti sziikségleteket a ma mikodo
intézményrendszer nem képes kielégiteni. Ennek egyik oka az, hogy orszagos szinten nem elegendo az
egyes szolgaltatdsok kapacitasa, tovabbi problémat okoznak a teriileti aranytalansagok. Kiilonosen
sulyos a helyzet azokon a kistelepiiléseken, ahol az alapvetd kozszolgaltatasok hianyoznak és a
demografiai mutatok az orszagos atlagnal is kedvezotlenebbek.

A legalapvetobb fejlesztési feladat a szocialis alapellatasok rendszerének orszagosan egységes
szinvonalti megteremtése. Ezzel parhuzamosan 1épéseket kell tenni az atmeneti elhelyezést nyujto,
valamint a tartos bentlakast nyujto intézményi ellatasok bévitése érdekében is.

Tovabbi feladat az intézményi strukturabol még hianyzo, vagy csak kialakuloban levo ellatasi
formdk megteremtése illetve bévitése. gy példaul az életvezetést segitd, pszichés problémak
megoldasaban kozremiikddd kiilonféle szolgaltatasok széleskorii bevezetésére kiilon figyelmet kell
forditani, ezért is kiemelt fontossagl a csaladsegité kozpontok halozatanak orszagos kiépitése.



Az allam altal biztositott fejlesztések mellett nagy szerepe van annak is, hogy a civil szervezetek,
beépiilve a helyi tarsadalomba, felismerik-e a sziikségleteket, és rugalmasabban tudnak-e
alkalmazkodni az igényekhez. Tehat a tudatos szervezet- és intézményfejlesztés mellett tag lehetdséget
kell biztositani a spontan fejlodésnek is.

7. Jogi szabalyozas

A Magyar Koztarsasag Alkotmanya szamos szocialis jogot garantal, igy alkotmanyosan
biztositott a szocialis biztonsaghoz, a megélhetéshez valdo jog Oregség, betegség, rokkantsag,
Ozvegység, arvasag ¢és munkanélkiiliség esetén Az Alkotmanyon tal torvények illetve azok
végrehajtasarol rendelkezé kormanyrendeletek, miniszteri rendeletek teremtik meg a szocialis
biztonsagi rendszerek jogi alapjait.

Hazankban harom nagy alrendszerbdl tevédik 0ssze a szocialis védelem rendszere:

e a kotelezo tarsadalombiztositas rendszere, (ezen beliil az egészség- és a nyugdijbiztositasi agazat
kiiloniil el),

¢ a munkanélkiiliség kezelését szolgalorendszerek,

e szocialis tamogatasok (amelyek pénzbeli, természetbeni, és személyes szolgaltatasi formakra
tagozodnak).

A szocialis szolgaltatasok jogi kereteit témank szempontjabol probaljuk kdrvonalazni.

Legfontosabb torvény a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szold 1993. évi IIL
torvény, amely meghatarozza a pénzbeli és természetben nyujtott ellatdsok egyes formait, a
jogosultsag feltételeit, a szocialis ellatas intézményrendszerét.

Szabalyozza:

e az alapellatast,

e a szakositott ellatast,

e az apolast és gondozast nyujto intézményeket,

e a rehabilitacids intézményeket,

e az atmeneti intézmények milkodését,

e az ellatas igénybevételének modjat,

e a jogosultak érdekvédelmét és tajékoztatasuk kotelezettségét,
o kitér a szocialis ellatasok finanszirozasara is.

A szocialis torvény végrehajtasi rendelete’ pedig a szakmai szabdlyokat és a képesitési
eléirasokat taglalja, amiknek minden allami és nem allami fenntartast intézményeknek meg kell
felelni.

A 161/1996. (XI. 7.) kormanyrendelet, az allami és nem allami intézmények létesitésének és
mikddésének feltételeit irja el6. Ennek alapjan valamennyi szocialis intézménynek muiikodési
engedélyt kell kérnie. Ez a jogszabaly szektorsemlegesen szabalyozza mind az allami, mind az
Oonkormanyzati, mind a civil szervezetek altal miikkddtetett intézményeket, és a kdltségvetési forrasok,
az intézményi normativahoz valo hozzajutas feltételéiil irja el az érvényes miikddési engedélyt. Az
engedélyezést az alapellatast és nappali ellatast nyajtdo szocidlis intézmény esetén az intézmény
székhelye, telephelye szerint illetékes jegyzo, egyéb intézmények esetében a kozigazgatasi hivatalok
feladataul adja, melyeknek kotelességiik ellendrizni: rendelkezésre allnak-e a miikkddési feltételek. Ez a
szabalyozas az ellatottak biztonsagat szolgalja, hiszen az alapvetd szakmai kdvetelményeknek minden
intézményben meg kell felelni.

8. A gyermek- és ifjusagvédelem intézményrendszere

A gyermek- és ifjusdgvédelem a szocialis ellatas része - még akkor is, ha bizonyos ellatasok az
ellatottak ¢életkori helyzetébdl, specialis sziikségleteib6l adddoan masképp jelennek meg -, ezért
indokolt, hogy amikor a szocialis szolgaltatasokrol beszéliink, a gyermekvédelem intézményrendszerét

22/1994. (1.30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujto intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl



is ismertessiik. Kiilondsen azért indokolt ez, mert csaknem szaz esztendd utan a parlament elfogadta
A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol” sz016 Gj torvényt’, amely 0j alapokra helyezte a
gyermekekrdl vald gondolkodast és gondoskodast.

A magyar gyermekvédelmi rendszer funkcidja kettds. Egyrészt bizonyos ellatasokat kell
garantalnia a gyermekek illetve a gyermekes csaladok szamara, valamint olyan elérhetd és
hozzaférhetd lehetéségeket kell biztositania, amelyek segitségével a csaladokban keletkezd kisebb-
nagyobb sulyt problémak kezelhetdvé valnak, azt eredményezve, hogy a gyermekeket nem kell
elvalasztani csaladjuktol (Ez a megel6zési funkcio).

Masrészt a valamilyen okbol csaladjukban nem nevelhetd gyermekek szamara kell olyan
csaladpotld vagy a csaladi modellhez kozelitd ellatasokat biztositani, amelyek a gyermeki jogok
tiszteletben tartasaval garancidkat nyujtanak a gyermek életkoranak és sziikségleteinek megfeleld

Ez a feladataiban megosztott, kétszinti rendszer, a telepiilési dnkormanyzatok feladataul adja,
hogy a gyermekek szamara biztositsak az egészségiigyi alapellatast, az alapfoki oktatast, sziikség
esetén a napkdzbeni ellatast, stlyos anyagi gondokkal kiizd6 csaladok szamara kiilonféle rendszeres és
rendkiviili tamogatasi formakat, a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzését szolgalod
intézmények mikodési feltételeit. Ezen feladatok egy részét a telepiilési 6nkormanyzatok megfeleld
szinvonalon el is latjak, azonban tamogatasi céli forrasaik nem elegendéek, tovabba egyaltalan nincs
vagy nagyon hianyos a gyermekek veszélyeztetettségének megelozését illetve kezelését szolgalo
eszko6z- és intézményrendszeriik.

A gyermekek és a fiatalok veszélyeztetettsége elkeriilésének leghatékonyabb modszere az
altalanos megel6zés. Az altalanos megelozési rendszer pedig fligg a tarsadalom fejlettségétol, az
oktatasi, az egészségiigyi, a szocialpolitikai rendszer Kkiépitettségétdl és elérhetdségétol. A
rendszervaltas a tarsadalom minden rétegét érintette és értékvalsaggal is jart, ennek
kovetkezményeként az ismert devians viselkedési formak atalakultak, feler6sodtek.

A kozoktatasi rendszerbdl - kiilondsen a kozépfoku oktatasbol - egyre inkabb kiszorulnak azok a
gyermekek, akik szdmara csaladjuk nem tudja fedezni az oktatasban valo részvételhez sziikséges
kiadasokat. A 16—18 évesek alig tobb, mint 50%-a vesz részt valamilyen kozépfoku (nappali, esti,
vagy levelez6) képzésben, pedig a tarsadalmi integracionak az oktatas az egyik legjelentésebb
szintere. A késObbi munkaerd-piaci helyzetet, tarsadalmi statust alapvetéen meghatarozza a
képzettség, ezért van sziikség a rosszabb tarsadalmi helyzetii gyermekek, fiatalok szamara olyan
programokra, amelyek révén integracios esélyeik megnovelhetok.

Magyarorszagon a 0-18 évesek szama 2,4 milli6 f6, koziiliikk tobb mint 313 000 gyermeket
veszélyeztetettként tartanak nyilvan, igy kiilonféle kdrnyezeti, magatartasi, anyagi és egészségi okok
miatt atlagosan minden 8. gyermek veszélyeztetettnek szamit.

A veszélyeztetett gyermekek szamanak emelkedése mellett nétt a jogerésen elitélt 14-17 éves
fiatalkoruak szama is, hiszen amig 1990-ben 5 156 fiatalkorut itéltek el, 1996-ban mar 8 717-et, vagyis
59%-0s novekedés tapasztalhatd. Sajnos hasonld tendenciat mutat a gyermekkort bilinelkdvetok
szamaranya is, hiszen 1996-ban mar 4 169 gyermekkort elkdvetét tartottak nyilvan.

Az orszag 0—18 éves népességének csaknem 1%-a részesiil allami gondoskodasban. Ez 1995-ben
22 000 gyermeket jelentett.

9. A csalad- és gyermekvédelmet meghatirozé jogszabalyi kdrnyezet

A csalad fogalmanak szamos meghatarozasa ismeretes, amelyek jorészt azaltal sziikebbek vagy
tagabbak, tomorebbek vagy részletezébbek, hogy atfogjak-e a nagy és a kis csalad fogalmat egyarant,
hosszabb torténeti idoszakot vesznek alapul vagy egy konkrét idészakhoz kotédnek. Az Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozata szerint: ,,a csalad, a tarsadalom természetes és alapveto egysége, és joga van a
tarsadalom, valamint az allam védelmére”. Ez a meghatarozas nemcsak a csalad napjainkban fennallo
ismert jelentdsségére mutat, hanem kiemeli a csalad védelmének a sziikségességét is.

A csalad tovabba egymassal tartos érintkezésben és egyiittmiikodésben alld, egymasra utalt és
egymasért felelGsséggel tartozo személyek olyan kozossége, amelynek szamos feladata van. A csalad
érzelmi bazis; készségek és ismeretek kozvetitéje; véleményformalas szintere; gyerekek, betegek,
idések ellatasanak, gondozasanak szervezdje; fogyasztasi és termelési egység; a (népesség-)

?1997. évi XXXI. torvény



reprodukcié alapvetd szintere. A csaladpolitika feladata tehat nem mas, mint a tarsadalmi, gazdasagi
valtozasokbdl eredd, a csaladokat érinté funkcionalis zavarok megeldzése illetve kezelése.

A jogi szabalyozasnal elsé helyen az Alkotmanyt kell emliteni, amely kimondja: a Magyar
Koztarsasag védi a hazassag és a csalad intézményét, tovabba: a sziiloket illeti meg a gyermekiiknek
adand6 nevelés megvalasztdsanak joga, ugyanakkor az allam minden gyermeknek védelmet és
gondoskodast nyujt.

A csaladok védelmét szolgalo alkotmanyos tételeket torvények konkretizaljak, melyek koziil
kiemelked6 jelentOségii a hazassagrol, csaladrol és gyamsagrol szolo 1952, évi IV. térvény, melynek
fontos alapelve a hazassag és a csalad védelme, a hazastarsak egyenjogusaga, a gyermeki jogok
védelme, valamint a rendeltetésszerli joggyakorlas.

Tobb torvény szabalyozza még a gyermek- és fiatalkortiak életviszonyait, de az életkori
sajatossagukbol adodoan, a kozoktatasrol szold 1993. évi LXXIX. torvényt kell kiemelni, amelyben
rogzitették a hatranyos megkiilonbdztetés tilalmat és az alkotmanyos gyermeki jogokon tul a tanuloi
jogokat is. Igy a tanulonak joga van a képességeihez, nemzeti és etnikai hovatartozasahoz, sziilei
vallasi meggy6z0déséhez igazodd targyilagos és tobboldalii oktatashoz. A térvény tovabba széles korii
jogosultsagot ad a diakok szamara az iskola életével kapcsolatos véleményiik kifejtésére.

A biintetd jogszabalyok 1995. évi moddositasa a gyermekek specialis érdekeinek és jogainak
fokozott figyelembe vételét célozzak. Igy gyors és kevésbé megbélyegzé intézkedési lehetéséget ad az
ligyész kezébe a vademelés elhalasztasanak 0j jogintézményével. Fontos 1épés, hogy a birosag dontése
alapjan a fiatalkoru elézetes letartoztatasa - a felnétt kortaktol teljesen elkiilonitve - javitdintézetben is
végrehajthato.

10. A gyermekvédelem 1j szabalyai

10.1 Gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz6l6 1997. évi XXXI. torvény

A sziikebb értelemben vett gyermekvédelem szabalyozasaban alapvetd jogforras a gyermekek
védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold - kdzmegegyezéssel elfogadott - 1997. évi XXXI.
torvény. E jogszabalyban meghatarozott ellatasok és intézkedések rendszere azt a célt szolgalja, hogy
segitséget nyljtson a gyermekeknek a harmonikus személyiségfejlodés joga érvényesitéséhez és
rendszerbe foglalja azokat a pénzbeli, természetbeni intézményes ellatasokat, amelyek hozzasegitik a
sziloket ezt segitd feladataik maradéktalan teljesitéséhez.

A torvény gyermeki jogokbdl indul ki és kimondja:

¢ a gyermekek mindenek felett allo érdekét,

¢ a gyermek sajat csaladjaban valo nevelkedésének jogat,

¢ a gyermek megfeleld életszinvonalhoz, egészséges fejlodéshez valo jogat,

e a fogyatékos gyermekek fokozott védelmét,

¢ a gyermeket megilletd helyettesit6é védelmet,

e a gyermek elhelyezésével kapcsolatos koriilmények id6szakos feliilvizsgalatat.

A gyermekek védelmérdl szolo torvény kimondja azt is, hogy a sziilé joga és kotelessége a
gyermek csaladban vald gondozédsa, nevelése és gyermeke testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi
fejlédéséhez sziikséges feltételek - kiilondsen a lakhatas, étkezés, ruhazattal vald ellatas, valamint
oktatashoz és az egészségiigyi ellatdshoz vald hozzajutas, mint ellatdsi minimum - biztositasa.
Amennyiben ezeknek nem tud eleget tenni, joga van tamogato segitség igénybevételére.

10.2 A gyermekvédelmi rendszer valtozasai az 0j szabalyozas tiikrében

A gyermekvédelmi reform stilyponti kérdése

A gyermekvédelmi torvény alapelvei leszogezik:
e a gyermek nevelésére elsésorban csaladja jogosult és koteles, amihez az allam és az dnkormanyzat
segitséget ad,
e a csalad életébe torténd hatosagi beavatkozas kizarolag akkor engedhetd meg, ha a gyermekek
védelme az ellatasok onkéntes igénybevételével nem valosul meg,



e a gyermeket csak torvényben meghatarozott esetben lehet csaladjabol kiemelni, csak anyagi okbol
fennallo veszélyeztetettség miatt kiemelésre nem keriilhet sor,

e a csaladjabol kiemelt gyermek helyettesité védelmét -elsésorban orokbefogadd csaladban,
nevel6sziildi csaladban vagy csaladias gyermekotthonban kell biztositani,

¢ hatékonyan kell segiteni a gyermek csaladjaba torténd visszahelyezését illetve a védelembdl kikertilt
gyermek utdbgondozasat, 6nalld életkezdését.

A torvény olyan szocialpolitikai célt tliz ki maga elé, amely egy tagabb gyermekvédelmi
tevékenységi kort, a minden raszoruld gyermek esélyegyenléségét noveld rendszer kereteit hatarozza
meg.

A torvény a meglevo szocialis rendszert oly mdodon teszi teljessé, hogy egyrészt segiti a csaladot a
gyermek felnevelésében, masrészt védelmet biztosit a csaladbol kiemelt gyermekek szamara. Ezért
egy hosszitavon fenntarthato, csaladi tipusi nevelésre orientdlt rendszer kidolgozasat, tovabba a
preventiv és a csaladba valo visszahelyez6 megoldasokat helyezi el6térbe.

A fenti elvek és értékek érdekében hatarozza meg a gyermekek védelmét biztosité pénzben és
természetben nyujtott, valamint személyes gondoskodast nyajtdé gyermekjoléti alapellatasok és
szakellatasok formait illetve a gyamhatosagi intézkedéseket. A térvény arra épit, hogy a helyben
biztositott joléti ellatasokkal a gyamhatosagi kényszerintézkedések aranya csokkenthetd és
elésegitheto a csaladdal vald hatékony egyiittmikodés.

A gyermekek szocialis biztonsagat ndveli a térvény altal biztositott rendszeres gyermekvédelmi
tamogatas, melynek célja a gyermek csaladbodl torténd kiemelésének a megel6zése. A folyositas
feltétele, hogy a gyermeket neveld csaladban az egy fére esé jovedelem ne haladja meg az Oregségi
nyugdijminimum &sszegét.

A gyermekvédelmi torvény - a szocialis torvényhez hasonloan - a szolgaltatasok teriiletén alap- és
szakellatasokat kiilonboztet meg. A felndttvédelmi szolgaltatdsokhoz hasonléan torténik az
intézmények finanszirozasa is, vagyis az alapellatasok a gyermek- és ifjisagvédelmi normativabol,
mig a szakellatdsok az intézményi normativan keresztiil kapjak a koltségvetési tamogatast. Ugyanilyen
hasonlésag mutatkozik abban is, hogy az alapellatasnak mindsiil6 ellatasokat, a helyi dnkormanyzatok
kotelezOen ellatandd feladata, mig a szakellatds, a tartos intézményi gondozas altalaban a megyei
fenntartasu intézményekben torténik.

10.3 Alapellatasok

10.3.1. Gyermekek napkozbeni ellatasa

A torvény a gyermekek napkdzbeni ellatasa korében csak azt fogalmazza meg, hogy ezen
ellatasban részesiiléknek milyen szolgaltatast kell biztositani, milyen esetekben és kiknek kotelezo az
ellatas nyujtasa. Ezen ellatas az onkormanyzat dontése alapjan tobbféle formaban nyujthato, kiilonésen
bolcsédében, O6vodaban, iskolai napkoziben. A gyermekvédelmi torvény lehetGséget teremt azon
gyermekek napkozbeni ellatasara is, akiknek lakohelyén bolcsdde vagy ovoda nem mikodik, 6k
csaladi napkozi illetve hazi gyermekfeliigyelet formajaban kapjanak megfeleld napkdzbeni
gondoskodast, nevelést, feliigyeletet. A bolcsddei ellatashoz a koltségvetés 1998-ban 161 ezer forinttal
jarul hozza ellatottanként. A hazi gyermekfeliigyelet és a csaladi napkozi fedezetét a szocialis és
gyermekjoléti alapszolgaltatasi feladatok normativaja biztositja, 933 forint/lakos Gsszegben.

10.3.2. Gyermekek atmeneti gondozasa

Uj feladat a telepiilési 5nkorméanyzatok szamara a gyermekek atmeneti gondozasa, amely feladat
megvaldsithatd intézményes formaban és 1) lehetdségként helyettes sziild alkalmazasaval is. Az
atmeneti gondozasban részesilé gyermekek utan 292 ezer forint/ellatott Osszegli normativa
igényelhet6 1998-ban.

10.3.3. Gyermekjoléti szolgalat

A gyermekjoléti szolgalat létrehozasa is torvényben elbirt, uj feladatot jelent. Segiti a csaladi
kapcsolatok fenntartasat illetve - mint informaciokkal segitd és kiegészitd szolgaltatd tevékenység -
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megel6zi a gyamhatosagi munkat. A gyermekjoléti szolgaltatas szorosan kapcsolodik a csaladsegitd
szolgaltatashoz, azonban a gyermekek sajatos jogaira és érdekeire tekintettel specialis feladatokat is
ellat. A gyermekjoléti szolgaltatas az altalanos megel6zés egyik legjelentésebb intézménye, igy a
blinmegeldzésnek is. Fedezete a szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatasi feladatok normativaja,
valamint a gyermekjoléti szolgalat fenntartasahoz kapcsolddo kiegészité hozzajarulas, 300 forint/fo
Osszegben.

10.3.4. Gyermekvédelmi szakellatas

A gyermekotthoni nevelés korszeriisitése érdekében a kiskdzosségre épiild, az 6nallo €letvitelre
hatékonyabban felkészitd, a lakokornyezetbe szervesen illeszkedd kis 1étszamu gyermekotthonok
halézatanak kialakitasa a cél. A tartds elhelyezést biztosito intézmények atalakitasa hosszabb id6t vesz
igénybe, amit az illetékes minisztérium szakmai programokhoz nyujtott palyazati tamogatasokkal
segit. Az intézményes ellatashoz a koltségvetés 400 ezer forint/ellatott 6sszegii normativat biztosit.

1996-1997-ben Osszesen 624 millio forint tdmogatast nyujtott a koltségvetés az allami
gondoskodasban €16 fiatalok élethelyzetének javitasahoz. Ebbol 20 nevelGotthon teljes atalakitasat
illetve kivaltasat sikeriilt megoldani. Emellett 78 lakasotthon létrehozasara nyilt lehetéség. Tovabbi 44
millié forintos tdmogatasban részesiiltek a gyermekek és csaladok atmeneti elhelyezését biztosito
otthonok, valamint személyiségallapotuk miatt kiilonleges banasmodot igényl6 fiatalok ellatasat végzo
(maximalisan 15 féréhelyes) specialis gyermekotthonok. Az ellatast létrehozok korében a civil szféra
is megjelent.

10.3.5. Nevelosziiloi ellatas

A gyermeki jogok érvényesitése, a gyermekek csaladkozeli elhelyezése érdekében a torvény
fejleszti a neveldsziil6éi haldzatot, illetve megteremti a hivatasos neveldsziilok alkalmazasanak
lehetdségét és anyagi megbecsiilését. A 150/1997.(1X.10.) kormanyrendelet a nevelGsziilok és a
hivatasos nevelGsziilok alkalmazasi jogviszonyanak kérdését szabalyozza. A hivatasos nevelOsziilok a
jovoben tevékenységiiket specialis foglalkoztatasi - és nem kdzalkalmazotti - jogviszony keretében
latjak el. Feladataikat és idejiik beosztasat a gyermeknevelés kovetelményeinek megfeleléen maguk
hatarozzak meg. JelentGs valtozas, hogy az tgynevezett hagyomanyos nevel6sziildi tevékenység a
tovabbiakban nem ingyenesen ellatandé tevékenység, hiszen gyermekenként legalabb a minimalbér
20%-at kell megallapitani neveldsziiléi dijként, mintegy tiszteletdijként.

10.3.6. Csaladba fogadas

A gyermekek érdekében a torvény ujra bevezeti a csaladba fogadas jogintézményét: a
gyamhivatal hozzajarul ahhoz, hogy a gyermeket a sziild altal megnevezett alkalmas csalad
atmenetileg nevelje, gondozza. Feltehetéen ez tovabbra is tobb ezer gyermek sorsat rendezheti
megnyugtatoan.

10.3.7. Orokbefogadas

A torvény elbsegiti a gyermek akar a sziiletését kovetd azonnali 6rokbefogadasat azzal, hogy
jelentés valtozast hoz a nyilt és a titkos Orokbefogadas szabalyaiban, kiilonds tekintettel az
orokbefogadod sziilok alkalmassaganak vizsgalatara, valamint az 6rokbefogadni szandékozo személyek
orszagos nyilvantartasanak felallitasara.

A torvényhez kapcsolodoan fontos, végrehajtast segité rendelet, a személyes gondoskodast nytjtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és miitkodésiik
feltételeir6l szolo 15/1998 (IV.30.) NM rendelet, amely az allami és nemallami intézmények
szektorsemleges szabalyozasat szolgalja. Ez a jogszabaly a szakmai feltételrendszert szabalyozza és
elbirja a kiillonbo6z6 teriileten dolgozok képesitési kovetelményeit is.

Ehhez szorosan kapcsolodik ,,A gyermekjoléti, és gyermekvédelmi személyes gondoskodast
nyjtd intézmények miikodésének engedélyezésérdl” szold 281/1997 (VIL.23.) kormanyrendelet,
amely a szocialis ellatdsokhoz hasonléan, miikodési engedélyhez koti ezen intézmények 1étrejottét.
Kitér az intézmények ellendrzésére, és arra, hogy ha az intézmény bizonyos szakmai, egészségiigyi
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kovetelményeknek nem felel meg, az engedélyezének joga van a miikddési engedélyt visszavonni. A
koltségvetési tamogatas is ennek az engedélynek a feltétele.

11. Szocialis igazgatas

Alkotmanyunk rogziti, hogy a Magyar Koztarsasag a raszorulokrdl Kkiterjedt szocialis
intézkedésekkel gondoskodik. A szocialis feladatok végrehajtasat, megszervezését a szocialis
igazgatas végzi.

A szocialis igazgatasi feladatok két nagy részre oszthatdéak. Az egyik részt azok a tevékenységek
alkotjak, amelyeknél az ellatasi felelosség az allamot terheli. E feladatok részben a telepiilési (kozségi,
varosi, févarosi, keriileti) Onkormanyzat jegyzoOinek feladat- és hataskorébe tartoznak. Az ott
igényelhetd szocialis ellatasok és tamogatasok jogosultsagi feltételei kozpontilag szabalyozottak és
finanszirozasuk is kdzpontilag torténik. (Ide tartozik példaul a vakoknak jard juttatasok odaitélése, a
sulyos mozgaskorlatozottak kozlekedési tamogatasanak megallapitasa, a sorkatonai szolgalatot toltd
személyek raszoruld hozzatartozoinak tdmogatasa.) Az igazgatasi feladatok donté hanyadat azonban
az Onalld szocialis igazgatas hianyaban a tarsadalombiztositas igazgatasi szervei latjak el (csaladi
tamogatasok, nyugdijszerii rendszeres szocialis ellatasok).

A szocialis igazgatasi feladatok masik részét azok a tevékenységek alkotjak, melyeket a helyi
(kozségi, varosi, fovarosi keriileti), valamint megyei onkormanyzatok képviselo testiiletei latnak el. Az
ide tartozo pénzbeli segélyeket, személyes gondoskodast nyujtd (napkdzbeni és bentlakast biztosito)
ellatasokat torvény hatarozza meg.

A helyi 6nkormanyzatok rendeletet alkotnak az ellatashoz vald hozzajutas részletes szabalyairdl,
illet6leg joguk van a tdrvényben szabalyozott ellatasokon til sajat koltségvetésiik terhére egyéb illetve
magasabb szinvonalu ellatasokat is biztositani.

Koz6s szabaly, hogy mind az Onkormanyzati jegyzOk, mind az Onkormanyzati képvisel6-
testiiletek konkrét iigyben valo dontése ellen az érintett allampolgar birésaghoz fordulhat
jogorvoslatért. Szintén altalanos a szocialis igazgatasi eljaras koltség- és illetékmentessége,
megkonnyitve a raszoruld személyek igényérvényesitését.

12. A gyamiigyi igazgatas

Az 1997. novemberében hatalyba Iépett gyermekvédelmi torvény legfontosabb végrehajtasi
rendelete a 149/1997 (IX.10.) kormanyrendelet, amely a gyamhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szol.

A gyamiigyi igazgatas hazankban is hosszabb multra tekint vissza a szocialis igazgatasnal, hiszen
torvényi szintli szabalyozasa mar a XIX. szazad végén is létezett.

A gyamiigyi igazgatasnak a gyermek- és ifjusagvédelemmel igen sok kapcsolédasa van. A
hatdsagi gyermekvédelmi feladatokon til azonban a cselekvéképtelen (0—14 éves) és korlatozottan
cselekvoképes (14-18 éves) gyermekek, valamint a birosag altal gondnoksag ala helyezett felnottek
személyi és vagyoni érdekeinek megovasa is a gyamiigyi igazgatas feladatkorébe tartozik. A rendelet
meghatarozza a gyamhatosagi Ugyek eljarasi szabalyait, az eljaras meginditasanak, a targyalas
lefolytatasanak, a kdrnyezettanulmany készitésének, a hatarozat meghozatalanak szabalyait. Korilirja
a sziiloi feliigyeleti jog, a kapcsolattartasi ligyek, a gyermek jogallasaval kapcsolatos eljarasok
szabalyait, valamint a gyermeknek a csaladbol valo kiemelésének rend;jét.

Mivel a gyamiigyi igazgatds mélyen érinti a gyermeki- és allampolgari jogokat, a dontések
szakszeribbé tétele és a gyamhatosagok szakemberekkel vald megerdsitése érdekében sziikségessé
valt a szervezetrendszer atalakitasa. A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo
torvény varosi szinten miikodo, kornyezo telepiilésekre kiterjedd hataskorti gyamhivatalokat hozott
létre az els6foku hataskorok gyakorlasara. Minden olyan iligyben, amely soran a csaladok életébe
hatdsagi eszkozokkel kell beavatkozni, (példaul csaladbdl valo kiemelés, sziiloi feliigyeleti jog
megvonasa vagy korlatozasa, orokbefogadas, stb.) az els6fok gyamhatosag jogosult eljarni.

A megyei gyamhivatal a teriiletéhez tartozo varosi gyamhivatalok szakmai feliigyeletét latja el,
tovabba masodfokl hatosagként miikodik a telepiilések és a varosi gyamhatdsagok iigyeiben. A helyi
telepiilések onkormanyzati jegyzoinél csupan a szolgaltatas szervezése illetdleg az azonnali dontést
igényl6 ligyek maradtak.
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13. A személyes adatok védelme

A kiilonb6z6 intézményekben folyd tevékenység soran az ott dolgozok nagyon sok személyiségi
jogokat érint6 informacidhoz jutnak. A gyamhatosagok és a gyermekvédelmi szakszolgalat
munkatarsai, valamint az intézmények kotelesek nyilvantartasokat vezetni; ezek tartalmat és egyéb
szabalyait a 235/1997.(XII.17.) kormanyrendelet szabalyozza. A szabalyozas a Kkliensek
jogbiztonsagat, a személyiségi jogainak védelmét is szolgalja.
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